TenderNed Nota van inlichtingen

Algemene informatie

Aanbesteding: Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen
Aanbestedende Dienst: Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen
Referentie: 2026

Toelichting:

Vraag en antwoord

Ref.nr. Onderwerp:
1 Preventiebeleid
Vraag:

Beschikt de relatie over een vastgelegd preventie- en risicobeheer beleid? Zo ja, graag het
beleidsdocument aanleveren. Wie is binnen de organisatie eindverantwoordelijk voor risicobeheer
/preventie (functie, formatie), en op welk niveau is dit belegd?

Antwoord:

"Binnen het thema gebouwenveiligheid, BHV en Fysieke veiligheid, onderdeel van het Integrale
Veiligheidsbeleid en het risicomanagementbeleid, wordt structureel aandacht besteed aan de
orde, netheid en onderhoud om de brandveiligheid en de brandveiligheidsrisico's te waarborgen
en te beheersen.

Orde en Netheid:

De HAN borgt de orde en netheid door de inzet van de conciérges, die werkzaam zijn in de
gebouwen en onderdeel zijn van Facilitaire Zaken binnen de Stafdirectie HFI.

De conciérges zien erop toe dat vluchtroutes vrij blijven van obstakels en dat ruimtes veilig en
netjes, in samenwerking met de externe contractpartij schoonmaak, worden gebruikt. Waar nodig
ontvangen de conciérges op het gebied van brandveiligheid advies van de afdeling Huisvesting en
de Adviseur Veiligheid en Hoofd BHV.

Daarnaast vindt nauwe samenwerking plaats met het evenementenbureau om tijdens activiteiten,
evenementen de brandveiligheid te waarborgen.

Eventuele incidenten worden geregistreerd, zodat beoordeeld kan worden of de situatie die zich
heeft voorgedaan verbetering kan worden aangebracht, ter voorkoming van soortgelijke
incidenten.

Ook vindt er conform de Arbowet in ieder gebouw een periodieke RI&E plaats en sturing vanuit het
bijbehorend Plan van Aanpak ""PVA™".

Tot slot beschikt de HAN over een BHV-organisatie die bij incidenten/calamiteiten handelend
optreedt en de taak heeft om onder andere brand te beperken of te blussen.

Buiten de reguliere openingstijden van de gebouwen zijn er contractuele afspraken met een
externe partij voor het opvolgen van brandalarmen. Daarnaast heeft de HAN vanuit Facilitaire
Zaken en Huisvesting een bereikbaarheidsdienst tot haar beschikking.

Onderhoud:

Het onderhoud en beheer van de brandveiligheidsvoorzieningen en technische installaties vindt
plaats volgens een onderhoudsprogramma, uitgevoerd door gecertificeerd personeel van
Huisvesting en externe contractpartners.

Alle gebouwen beschikken over een omgevingsvergunning met daaraan gekoppeld het
programma van eisen. De afdeling huisvesting zorgt samen met de externe contractpartners voor
het beheer en onderhoud conform deze eisen om zo te voldoen aan de relevante wet- en
regelgeving.

Binnen het risicomanagementbeleid van de HAN is de risicobereidheid op het gebied van
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compliance laag, zoals beschreven in artikel 6.2 van het jaarverslag. Dit betekent dat de HAN inzet
op het minimaliseren van de risico's om te voldoen aan de wet- en regelgeving van
brandveiligheid."

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
5 okt 2026

Percelen:
P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Onderwerp:
Inspecties

Vraag:

Heeft de huidige leidende verzekeraars technische inspecties verricht van de grootste risico’s en zo
ja, mogen wij kopieén ontvangen van de rapporten inclusief terugkoppeling op eventueel gestelde
aanbevelingen?

Antwoord:

Voor zover bekend zijn er de afgelopen 5/6 jaar vanuit verzekeraars geen inspecties verricht. In het
kader van het risicoprofiel attenderen wij volledigheidshalve op de bij deze aanbesteding
beschikbare schade informatie waaruit een zeer gunstig schadeverloop blijkt met als afgeleide een
buitengewoon gunstige premie en schade verhouding. De HAN staat open voor risico inspecties
tijdens de nieuw tot stand te komen contractsperiode.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
5 okt 2026

Percelen:
P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Onderwerp:
Aanvullen RIF met adressen

Vraag:
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Kunnen de gedeelde RIF aangevuld worden met de volledige risicoadressen? Een en ander is nu
een te grote zoekplaat. Graag in het bijzonder aanvullen wanneer er geen inspectierapporten van
de grotere locaties voorhanden zijn.

Antwoord:
In de risico-informatie is met afkortingen gewerkt voor de volgende locaties:

Ruitenberglaan, Kapittelweg, Verlengde Groenewoudseweg en Laan van Scheut.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
15 sep 2026

Percelen:
P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Onderwerp:
Clausule BR 2024.26

Vraag:
Kan de clausule BR 2024.26 - Onderverzekering clausule alleen van toepassing worden voor

objecten met geldige taxatie?

Antwoord:
Niet akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
5 okt 2026

Percelen:
P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Onderwerp:
Clausule BR 2024.12

Vraag:
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Kan voor de clausule BR 2024.12 - Verzuim en onjuistheden een maximum van 2,5 mio worden

opgenomen?

Antwoord:
Niet akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
5 okt 2026

Percelen:

P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Onderwerp:
Bewijsmiddelen

Vraag:

Mogen wij ervan uitgaan dat een uittreksel uit het betreffende WFT register ook akkoord is als

bewijsvoering voor de WFT vergunning?

Antwoord:
Akkoord

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
5 okt 2026

Percelen:

P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Onderwerp:

Wijze van Inschrijving

Vraag:

Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens verzekeraar(s) dient ieder de activiteiten
conform vergunning uit te voeren. leder kan verantwoordelijk worden gehouden voor haar eigen
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taken, maar niet voor de taken van een ander. Derhalve kan een gevolmachtigd agent geen
hoofdelijke aansprakelijkheid accepteren voor de werkzaamheden van een verzekeraar en
viceversa. Tevens kan een verzekeraar uitsluitend aansprakelijkheid accepteren voor haar eigen
aandeel in het verzekeringscontract en niet voor het aandeel van een eventuele andere
verzekeraar namens wie de gevolmachtigd agent eveneens een inschrijving indient. Zou u derhalve
expliciet willen bevestigen dat bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens
verzekeraar(s) de wettelijke kaders vanuit de Wft gevolgd worden, waarbij er nadrukkelijk geen
hoofdelijke aansprakelijkheid tot stand komt?

Antwoord:

U bent de gevolmachtigd agent die afspraken heeft gemaakt met de verzekeraar. Uiteraard heeft
de verzekeraar zijn eigen verantwoordelijkheden en u uiteraard ook als gevolmachtigd agent. Voor
uw activiteiten/taken blijft de hoofdelijke aansprakelijkheid derhalve intact.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
5 okt 2026

Percelen:
P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen

Ref.nr. Onderwerp:
8 Rating
Vraag:

Kunt u volledigheidshalve bevestigen dat bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens
verzekeraar(s), de rating eis uitsluitend van toepassing is voor de verzekeraars?

Antwoord:
De rating is van toepassing op de verzekeraars echter de gevolmachtigde agent dient aan te tonen

dat zij namens de desbetreffende verzekeraar(s) mogen optreden.

Fase:
Inschrijffase

Inschrijfronde:
Inschrijfronde 1

Vragenronde:
Vragenronde 1

Beantwoord op:
5 okt 2026

Percelen:
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P1 Uitgebreide brandverzekering Stichting Hogeschool van Arnhem en Nijmegen
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